
 

 

POLÍTICA DE CONSENTIMIENTO PARA COMUNICACIÓN POR WHATSAPP BUSINESS 

GLOBAL PHARMA & LOGISTIC S.A.S 

Dirección: Calle 50 N° 51-24 Of 1101, Ed. Banco Ganadero, Medellín 050010, Colombia. 

Números de contacto: +57 604 4483897 - +57 300 4401487 

Fecha de Emisión: 07/09/2023 

Introducción: Esta política de consentimiento establece los términos y condiciones bajo los cuales Global Pharma & 

Logistic S.A.S puede comunicarse con sus clientes a través de WhatsApp Business. Al proporcionar su número de 

teléfono y dar su consentimiento para recibir comunicaciones a través de WhatsApp Business, usted acepta y 

comprende los siguientes términos: 

1. Propósito de la Comunicación: La Empresa utilizará WhatsApp Business para proporcionar información relevante 

sobre nuestros productos, servicios, promociones, actualizaciones y otras comunicaciones comerciales relacionadas. 

2. Consentimiento Voluntario: El cliente proporciona su número de teléfono y da su consentimiento de manera 

voluntaria para recibir comunicaciones de la Empresa a través de WhatsApp Business. El cliente tiene el derecho de 

retirar su consentimiento en cualquier momento. 

3. Frecuencia de las Comunicaciones: La Empresa se compromete a no enviar comunicaciones excesivas o molestas a 

través de WhatsApp Business. Las comunicaciones serán limitadas y relevantes para los productos y servicios ofrecidos 

por la Empresa. 

4. Protección de Datos: La Empresa se compromete a proteger la privacidad y los datos personales del cliente de 

acuerdo con las leyes aplicables de protección de datos. Los detalles sobre cómo manejamos sus datos se pueden 

encontrar en nuestra Política de Privacidad en nuestra página web  

www.global-pharma.com.co. 
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5. Retiro de Consentimiento: El cliente tiene el derecho de retirar su consentimiento en cualquier momento. Para 

hacerlo, puede enviar un correo electrónico a: info@global-pharma.com.co. Tras recibir la solicitud de retiro de 

consentimiento, la Empresa dejará de enviar comunicaciones a través de WhatsApp Business. 

6. Contacto: Para cualquier pregunta o inquietud relacionada con esta política de consentimiento, el cliente puede 

comunicarse con nosotros a través de los siguientes medios: 

• Teléfono: +57 300 4401487 

• Correo Electrónico: info@global-pharma.com.co 

Aceptación de Términos: Al proporcionar su número de teléfono o comunicarse con Global Pharma & Logistic por este 

medio (WhatsApp Business) acepta esta política de consentimiento, el cliente reconoce haber leído, comprendido y 

aceptado los términos y condiciones establecidos en este documento. 

 

 

 


